
方針管理（目標管理含む）人財開発
日常管理と方針管理

日常管理：日常管理：日常管理：日常管理：現在の状態を維持すればよい、従って現在の状態を維持すればよい、従って現在の状態を維持すればよい、従って現在の状態を維持すればよい、従って
異常が発生したときにアクションをとる管理異常が発生したときにアクションをとる管理異常が発生したときにアクションをとる管理異常が発生したときにアクションをとる管理

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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STEP3

㈱ﾃｰｶﾞﾙ

方針管理：方針管理：方針管理：方針管理：目標を設定し、その目標達成の為の課目標を設定し、その目標達成の為の課目標を設定し、その目標達成の為の課目標を設定し、その目標達成の為の課
題を明確にし、その目標達成の為の方策を立てて題を明確にし、その目標達成の為の方策を立てて題を明確にし、その目標達成の為の方策を立てて題を明確にし、その目標達成の為の方策を立てて
管理する管理する管理する管理する

目標が高ければ高いほど方針管理の項目が多くなる目標が高ければ高いほど方針管理の項目が多くなる目標が高ければ高いほど方針管理の項目が多くなる目標が高ければ高いほど方針管理の項目が多くなる
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方針管理（目標管理含む）人財開発
方 針 管 理

�� 全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標全員の総力が経営指標・管理指標

経
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指
標

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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方針管理（目標管理含む）人財開発
経営指標・管理指標の必達

・売上高・売上高・売上高・売上高

・経常利益・経常利益・経常利益・経常利益

・在庫金額・在庫金額・在庫金額・在庫金額

・品質指標・品質指標・品質指標・品質指標

・生産性・生産性・生産性・生産性

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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・生産性・生産性・生産性・生産性

・原価低減・原価低減・原価低減・原価低減

・納期・納期・納期・納期

・提案・提案・提案・提案

・人材育成・人材育成・人材育成・人材育成

・安全・安全・安全・安全

・その他諸々・その他諸々・その他諸々・その他諸々
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・・・・・・・・過去３期の目標と実績に対する反省と
課題は？

・その課題は期毎に改善されてきたか？

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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STEP1

STEP3

方針管理（目標管理含む）人財開発
経営指標・管理指標の必達

㈱ﾃｰｶﾞﾙ

・前期の反省と今期の課題は何か？

・・・・・・・・具体的実行計画が見えない
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方針管理（目標管理含む）人財開発
Ｐ Ｄ Ｃ Ａ を 回 せ

ＰＰＰＰ：会社方針 事業部長方針 部長（課長）方針

・目標とそれを達成させるための方策

実行計画書作成

Ｄ：実行計画書に基づき改善活動を実施し目標の

達成を図る

ＣＣＣＣ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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達成を図る

ＣＣＣＣ：管理項目の結果を測定結果を測定結果を測定結果を測定し目標達成度と方策の実
施度を見る

・計画と実施結果の差の把握と問題点を摘出
し差異分析（要因解析）を行う

ＡＡＡＡ：処置、対策を行う
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方針管理（目標管理含む）人財開発

最も重要なことは Ｃ

インプット アウトプット

ＣＣＣＣ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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インプット アウトプット

プロセス

人、物、設備 仕組仕組仕組仕組、、、、やりやりやりやり方方方方仕組仕組仕組仕組、、、、やりやりやりやり方方方方 結果
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区分 備　考

前期反省 前期反省 前期反省 前期反省

　・結果からプロセスの 　・結果からプロセスの 　・結果からプロセスの 　・結果からプロセスの
　　反省 　　反省 　　反省 　　反省

　　経営理念・社是

今今今今期期期期方方方方針針針針
　　　　・・・・目目目目　　　　　　　　標標標標

反反反反省省省省
ＣＣＣＣ

１～２
ＡＡＡＡ

管理項目
の目標と
実績値か
ら立てた
方策の反
省点を検
討…次期
計画へ反
映させる

・上下とのＡ

方方方方　　　　　　　　針針針針　　　　　　　　管管管管　　　　　　　　理理理理　　　　　　　　のののの　　　　　　　　進進進進　　　　　　　　めめめめ　　　　　　　　方方方方

経営者（社　長、役　員） 事　業　部　長 部　　課　　長 係長・主任・班長・担当

方針管理（目標管理含む）人財開発
最も重要なことは Ｃ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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　　　　・・・・目目目目　　　　　　　　標標標標
　　　　・・・・方方方方策策策策（（（（課課課課題題題題））））

環境予測 　　　　　　　　　　　　今今今今期期期期方方方方針針針針
　　　　　　　　　　　　・・・・目目目目　　　　　　　　標標標標 　　　　　　　　　　　　今今今今期期期期方方方方針針針針

　　社会環境 　　　　　　　　　　　　・・・・方方方方策策策策（（（（課課課課題題題題）））） 　　　　　　　　　　　　　　　　・・・・目目目目　　　　　　　　標標標標 　　　　　　　　今今今今期期期期実実実実行行行行計計計計画画画画
　　業界環境 　　　　　　　　　　　　　　　　・・・・方方方方　　　　　　　　策策策策 　　　　　　　　　　　　・・・・目目目目　　　　標標標標
　　自社を取り巻く環境 　　　　　　　　　　　　・・・・実実実実施施施施内内内内容容容容

環境予測

部課内実施状況の確認（月次）…フォロー会議

　　　　　個人実施状況の確認

・上下との
キャッチ
ボール

・横とのす
り合わせ

・ディリー、
月次で確
実にフォ

ロー

Ａ
計計計計画画画画

ＰＰＰＰ
３月

実　　　施　（月次）　フ　ォ　ロ　ー

事業部実施状況の確認（月次）…フォロー会議

全社実施状況の確認（各月？）

実実実実施施施施
ＤＤＤＤ

４～３
ｃ

8~9
ａ 上　　期　　反　　省

下　期　計　画　修　正

STEP3

STEP4

STEP5

STEP6

STEP7

STEP8

STEP9



方針管理（目標管理含む）人財開発

方針管理月次フォローの仕組

前前前前前前前前 月月月月月月月月 当当当当当当当当 月月月月月月月月

活活活活 動動動動

部
署
別

活活活活 動動動動

部
署
別

目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場目標達成と人材育成の場

方針管理（目標管理
含む）人財開発

STEP2

STEP1

STEP3

㈱ﾃｰｶﾞﾙ

部
署
別
フ
ォ
ロ
ー
会
議

工
場
フ
ォ
ロ
ー
会
議

部
署
別
フ
ォ
ロ
ー
会
議

工
場
フ
ォ
ロ
ー
会
議

月頭月頭月頭月頭1～２日以内～２日以内～２日以内～２日以内 月頭５日以内月頭５日以内月頭５日以内月頭５日以内

財務数字財務数字財務数字財務数字
は月頭３日は月頭３日は月頭３日は月頭３日
以内（管理以内（管理以内（管理以内（管理
会計用）会計用）会計用）会計用）
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ＰＰＰＰ
方針管理（目標管理含む）人財開発

目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認目標と方策のマトリックスで確認
７４期 横浜事業部方針と方策の関連表

横浜事業部長＜７４期経営方針（抜粋）＞＜７４期経営方針（抜粋）＞＜７４期経営方針（抜粋）＞＜７４期経営方針（抜粋）＞ 2000-03-15

自動車向け射出成形の拡充。お客様の要望を満たす生産体制を確立し、黒字構造を構築する。１．事業の見直しと再編１．事業の見直しと再編１．事業の見直しと再編１．事業の見直しと再編
組織の簡素化、要因規模適正化の更なる推進をはかる。合理化推進と機能集中で労働生産性を向上。２．組織の簡素化と要因対策２．組織の簡素化と要因対策２．組織の簡素化と要因対策２．組織の簡素化と要因対策
売上高４千万円／一人を目指す。
トップ・事業部が一体となり、仕入れコストダウンの徹底をはかる。３．原材料・部品のコストダウン３．原材料・部品のコストダウン３．原材料・部品のコストダウン３．原材料・部品のコストダウン

徹底徹底徹底徹底
製品別採算管理システムの確立をはかり、事業の実際運用に生かす。４．採算管理システム確立４．採算管理システム確立４．採算管理システム確立４．採算管理システム確立
事業部間の連携を高め、分散した技術情報を集中管理することにより、新規テーマの推進を加速させる。時代５．営業・技術体制の強化と、５．営業・技術体制の強化と、５．営業・技術体制の強化と、５．営業・技術体制の強化と、
の流れを先取りした、差別化商品の上市を期待する。新規テーマの立ち上げ促進新規テーマの立ち上げ促進新規テーマの立ち上げ促進新規テーマの立ち上げ促進

スローガン ［基本条件］
”真剣勝負で改善” ・安全で快適な職場をつくる ・活力あふれる職場をつくる ・全員で７５期黒字にする基礎の確立”真剣勝負で改善” ・安全で快適な職場をつくる ・活力あふれる職場をつくる ・全員で７５期黒字にする基礎の確立”真剣勝負で改善” ・安全で快適な職場をつくる ・活力あふれる職場をつくる ・全員で７５期黒字にする基礎の確立”真剣勝負で改善” ・安全で快適な職場をつくる ・活力あふれる職場をつくる ・全員で７５期黒字にする基礎の確立

・固定観念にとらわれず体質の改善をする ・各人が自分の仕事をやり切る・固定観念にとらわれず体質の改善をする ・各人が自分の仕事をやり切る・固定観念にとらわれず体質の改善をする ・各人が自分の仕事をやり切る・固定観念にとらわれず体質の改善をする ・各人が自分の仕事をやり切る
○ ○ １ 労働災害 ０件 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○.

○ ○ ○ ２ 売上高 ２８億１千万円 ◎ ○.

○ ○ ３ ＬＰＦの部品受注決定 ３件以上 ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○.

○ ○ ○ ○ ○ ４ クレーム 挑戦目標０件、 期実績 ％減 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○. 73 50

○ ○ ○ ○ ○ ５ 工程不良(含段取)損失金額 万円／年、売上高比率 ％ ○ ◎ ○ ○ ○ ○. 750 0.27

○ ○ ６ 仕入費 仕入比率５１．５％ ○ ○ ○ ○.

○ ○ ７ 管理可能経費 １ １千万円／年 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○. ．
○ ○ ８ 物流費 ６ ５百万円／年 ○ ○ ○ ○ ○. ．
○ ○ ○ ○ ９ 金型及治工具 ３０％減 ○ ◎ ○ ○.

○ ○ ○ ○ ○ 労働生産性 ２５％向上 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○10.

○ 新規テーマの提案 ６件以上／年 ◎ ○ ○ ○ ○11.

○ ○ ○ 提案件数 １件以上／１人・月 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○12.

○ ○ ○ 小集団活動発表件数 １件／チーム・年 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○13.

改 採 品 生 フ 人 新 受 業 品 製 造 営･技 安 フ 提 小 Ｌ Ｋ 華 技 営
善 算 質 産 レ 材 規 注 質 製 生 営 技 全 レ 案 集 Ｐ Ｒ 玉 術 業
・ 管 基 体 ッ 育 開 拡 務 管 造 産 業 術 衛 ッ 委 団 Ｆ Ｓ 工 開 開事 事 業 部 目 標 主事 事 業 部 目 標 主事 事 業 部 目 標 主事 事 業 部 目 標 主
合 理 本 制 シ 成 拓 大 理 課 管 課 課 生 シ 員 活 推 事 業 発 発業 管業 管業 管業 管
理 の ル の ュ 課 課 理 委 ュ 会 動 進 業 開 部 部部 部部 部部 部部 部 （ （

化 推 ｜ 再 ア 課 員 ア 事 グ 部 発重 署重 署重 署重 署

経 営 目 標重
点
方
策

主
管
部
署

経営方針

スローガン 基本条件方針管理（目標管理
含む）人財開発
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の 進 ル 構 ッ 会 ッ 務 ル 本 本点点点点
積 の 築 プ プ 局 ｜ 社 社方方方方 ） ）

極 遵 と 委 プ策策策策 （

的 守 安 員
推 ・ 全 会 本主な具体的方策主な具体的方策主な具体的方策主な具体的方策
進 徹 の 社）

底 徹
年間目標年間目標年間目標年間目標底

重
点
方
策

具体的方策

主
管
部
署
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方針管理（目標管理含む）人財開発
事業計画書の例事業計画書の例事業計画書の例事業計画書の例

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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ＰＰＰＰ方針管理（目標管理含む）人財開発
実実 行行 計計 画画 作作 成成

承 認 確 認 作 成部署名：部署名：部署名：部署名： 第 期 事 業 計 画第 期 事 業 計 画第 期 事 業 計 画第 期 事 業 計 画

項 目 ４ ５ ６ ７ ８ ９ １０ １１ １２ １ ２ ３ 備 考目標値

全 社

イ ベ

ント

担当者 計画

こういう書き方は良くないこういう書き方は良くないこういう書き方は良くないこういう書き方は良くない

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

担当者 計画

実績

上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要上下間、部署間のすり合わせが重要

こういう書き方で、月次でフォローできるようにこういう書き方で、月次でフォローできるようにこういう書き方で、月次でフォローできるようにこういう書き方で、月次でフォローできるように
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方針管理（目標管理含む）人財開発
月次報告書の例月次報告書の例月次報告書の例月次報告書の例

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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方　　針　　管　　理方　　針　　管　　理方　　針　　管　　理方　　針　　管　　理

工程内不良上期解析
裏付け裏付け裏付け裏付け

納入クレーム上期解析
　クレーム 　　2000/下期 上期
　　件数

　上期月別状況（クレーム内容）

裏付け裏付け裏付け裏付け
前期反省

　環境解析

２００１年／下期　事業計画書

方針管理（目標管理含む）人財開発
月次報告書の例月次報告書の例月次報告書の例月次報告書の例

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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　環境解析

　・業界動向
　・得意先動向 　解　析（個別クレームなぜなぜ解析
　・競合相手状況
　・経済動向 　今期の重点課題
  ・自社の状況ｅｔｃ

　・上位目標・自部署の状況 　解析の要約
　・ｅｔｃ

　今期の方針

労働災害

　　解析の要約
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STEP4

STEP5

STEP6

STEP7

STEP8
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方針管理（目標管理含む）人財開発
次期計画作成にあたって過去どのくらいの時
間をかけて前期の反省（Ｃ）を行ってきたか？

事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生

ＣＣＣＣ

方針管理（目標管理
含む）人財開発

STEP2

STEP1

STEP3

㈱ﾃｰｶﾞﾙ

事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生事実を知らなければ反省（Ｃ）は生
きたものにならないきたものにならないきたものにならないきたものにならないきたものにならないきたものにならないきたものにならないきたものにならない
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STEP4

STEP5

STEP6

STEP7
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方針管理（目標管理含む）人財開発
反省（Ｃ）の進め方

１．当初計画した管理項目の目標値目標値と実実
績値績値の確認、方策方策の確認

２．結果（目標－実績） 見て、方策の方策の

ＣＣＣＣ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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STEP3
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２．結果（目標－実績） 見て、方策の方策の
問題問題を解 析する

そのような結果になったのはなぜか？
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・自責自責で反省すること（慣れていないと難しい）（慣れていないと難しい）（慣れていないと難しい）（慣れていないと難しい）

・ＰＰ（計画）段階での反省点（問題）はなかったか？

方針管理（目標管理含む）人財開発
反省のポイント反省のポイント反省のポイント反省のポイント

ＣＣＣＣ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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・ＤＤ（実施）段階での反省点（問題）はなかったか？

・ＣＣ（ﾁｪｯｸ）段階での反省点（問題）はなかったか？

・ＡＡ（ｱｸｼｮﾝ）段階での反省点（問題）はなかったか？
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＜ 例 ＞

� ○○課

� 管理項目 目標 実績 目標未達成は目標未達成は目標未達成は目標未達成は なぜかなぜかなぜかなぜか

� 提案件数 １件／人・月１件／人・月１件／人・月１件／人・月 〇．５／人・月〇．５／人・月〇．５／人・月〇．５／人・月 ＰＰＰＰ 目標達成の方策を計画目標達成の方策を計画目標達成の方策を計画目標達成の方策を計画

� 方策実施状況方策実施状況方策実施状況方策実施状況 作成していなかった作成していなかった作成していなかった作成していなかった
� 計画計画計画計画 実施実施実施実施 追加・他追加・他追加・他追加・他

� 藤原藤原藤原藤原 ４４４４ １１１１ ＤＤＤＤ 出ない人への指導が出ない人への指導が出ない人への指導が出ない人への指導が

ＣＣＣＣ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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� 藤原藤原藤原藤原 ４４４４ １１１１ ＤＤＤＤ 出ない人への指導が出ない人への指導が出ない人への指導が出ない人への指導が

� 横山横山横山横山 ３３３３ ３３３３ 無かった無かった無かった無かった

� 武川武川武川武川 ００００ ００００

� ＣＣＣＣ 日常の盛り上げ策が日常の盛り上げ策が日常の盛り上げ策が日常の盛り上げ策が

� ＡＡＡＡ 不足した不足した不足した不足した
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方針管理（目標管理含む）人財開発
反省を次期計画に反映

・・・・次期計画に確実に反映し次期計画に確実に反映し次期計画に確実に反映し次期計画に確実に反映し

目標の必達を図る！目標の必達を図る！目標の必達を図る！目標の必達を図る！

・継続して実施する方策

ＡＡＡＡ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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・継続して実施する方策

・新たに追加する方策

・部または課内のフォロー

会議の実施
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STEP4

STEP5

STEP6

STEP7

STEP8

STEP9



方針管理（目標管理含む）人財開発
工 場 計 画 作 成

会社方針会社方針会社方針会社方針会社方針会社方針会社方針会社方針

・目標値・目標値・目標値・目標値

・課題・方策・課題・方策・課題・方策・課題・方策 工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針

・目標値・目標値・目標値・目標値

ＰＰＰＰ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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・目標値・目標値・目標値・目標値

環境予測環境予測環境予測環境予測 ・課題、方策・課題、方策・課題、方策・課題、方策

・業界・業界・業界・業界 ・運営方法・運営方法・運営方法・運営方法

・得意先・得意先・得意先・得意先

・その他・その他・その他・その他

前前前前 期期期期 反反反反 省省省省 人材育成・教育訓練人材育成・教育訓練人材育成・教育訓練人材育成・教育訓練
を忘れないことを忘れないことを忘れないことを忘れないこと
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ＰＰＰＰ
方針管理（目標管理含む）人財開発

工場方針の説明と部・課の方針作成

1.前期の結果
（目標と実績）

２．前期の
反省要約

３．今期の重点課題

第 期 事業計画書 部署名

工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針工場方針

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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３．今期の重点課題

４．今期の方針
目 標 主な方策

管理項目 目標値

部・課の方針部・課の方針部・課の方針部・課の方針部・課の方針部・課の方針部・課の方針部・課の方針

すり合わせ、すり合わせ、すり合わせ、すり合わせ、すり合わせ、すり合わせ、すり合わせ、すり合わせ、
キャッチボーキャッチボーキャッチボーキャッチボーキャッチボーキャッチボーキャッチボーキャッチボー
ルが重要ルが重要ルが重要ルが重要ルが重要ルが重要ルが重要ルが重要
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STEP5
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方針管理（目標管理含む）人財開発
実施・月次フォロー

�� 工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの工場目標・実績推移グラフの
掲示掲示掲示掲示掲示掲示掲示掲示……職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ職制が良く見えるところ

�� 部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ

ＤＤＤＤ

方針管理（目標管理
含む）人財開発
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�� 部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ部署別目標・実績推移グラフ
及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示及び実施計画の掲示……部署員部署員部署員部署員部署員部署員部署員部署員

が良く見えるところ、が良く見えるところ、が良く見えるところ、が良く見えるところ、が良く見えるところ、が良く見えるところ、が良く見えるところ、が良く見えるところ、実施状況実施状況実施状況実施状況実施状況実施状況実施状況実施状況
の書き込みの書き込みの書き込みの書き込みの書き込みの書き込みの書き込みの書き込み

�� 部署別フォロー会議部署別フォロー会議部署別フォロー会議部署別フォロー会議部署別フォロー会議部署別フォロー会議部署別フォロー会議部署別フォロー会議

工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議工場ﾌｫﾛｰ会議 単なる報告会単なる報告会単なる報告会単なる報告会
にしないことにしないことにしないことにしないこと
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方針管理（目標管理含む）人財開発
今期の反省・次期計画の見直し

��夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち夫々が役割を持ち

全員活動にするこ全員活動にするこ全員活動にするこ全員活動にするこ全員活動にするこ全員活動にするこ全員活動にするこ全員活動にするこ
とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要

ＤＤＤＤ・・・・ｃｃｃｃ

方針管理（目標管理
含む）人財開発

STEP2

STEP1

STEP3

㈱ﾃｰｶﾞﾙ

とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要とが重要
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